2022-05 Mayo

Workshop App | Visualizaciéon ChargelD en las tareas

A partir de esta nueva versién, es posible visualizar en la Workshop App que Cargo
le corresponde a cada una de las tareas del Archivo. El técnico puede consultar esta
informacidén en su dispositivo mévil, con solo hacer click en la tarea sin necesidad
de iniciar un fichaje en la misma.

Esto mejora la identificacién en la visualizacién para los técnicos, por ejemplo para
tareas de garantia.
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Diagnosis X

En progresgo (Y ThOm

Charge ID: T12203550

Charge Type: Garantia

DIAG - CLIENTE COMENTA QUE AL
ARRANCAR EL MOTOR APARECEN
MUCHOS FALLOS Y NO PUEDE
INICIAR LA MARCHA, INCLUSO
EN ALGUNA OCASIA“N SE HA

— PARADO EL MOTOR EN MARCHA
DIAG - CLIENTE COMENTA QUE AL
ARRANCAR EL MOTOR APARECEN
MUCHOS FALLOS Y NO PUEDE
INICIAR LA MARCHA, INCLUSO
EN ALGUNA OCASIA“N SE HA
PARADO EL MOTOR EN MARCHA

David

Estado de reparacion: Pdte. Consulta técnica
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Workshop App | Usuario Administrador en Multiusuario

Cuando se utiliza la Workshop App en el mismo dispositivo en el que hay varios
usuarios registrados (multiusuarios), el primer usuario que se registra en la
aplicacién es el "Usuario Administrador". Hasta ahora, no se indicaba en ninguna
parte de la aplicacién quién era este usuario administrador.

Workshop

, 8 Escanear ticket
Pablo Picasso

C Actualizacion hace Ubicaciones
abajo para actualiz;

Buscar Actualizaciones
Archivos Activo!

Ajustes

Archivo 11172

Informacion de la version

TESTTZ3

Administrar usuarios

Cerrar sesion

A partir de la préxima versién, de la Workshop app, el nombre del usuario
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administrador de la aplicacion Workshop aparecera en Ajustes - Informacion de la
versién. Este usuario puede afadir/eliminar a otros usuarios.

Informacion de la version

Nombre de version: 21220427
Numero de serie: unknown
MNumero de identificacion:

748215ce7aa

Sistema operativo: 17

Idioma: es_ES

Entorno: test91/0.planmanager

- "Il fa e
Administrador: Pablo Picasso

FORZAR ACTUALIZACION
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Workshop App | Ajustes de multiusuario

A partir de la préxima versién de la Workshop App, los ajustes sélo podrdn ser
gestionados por el usuario administrador. El usuario administrador es la primera
persona que se registra en la Workshop App. Como se ha descrito anteriormente,
después de actualizar la aplicacién a la dUltima version, puede encontrar al usuario
administrador en "Ajustes - Informacién de la versién".

Si sélo se ha registrado un usuario en la App, todos los ajustes son visibles para
este usuario.

Page Break

Usuario Administrador:
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Workshop

, @ Escanear ticket
Pablo Picasso

C Actualizacion hace Ubicaciones
abajo para actualizi

Buscar Actualizaciones
Archivos Activo:

Archivo 11172 -

Informacion de la version

TEST123
Administrar usuarios

Cerrar sesion

Usuario habitual:
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Workshop

@ Escanear ticket

Henry Ford

C Actualizacion en ur  Ubicaciones
abajo para actualiz:

Buscar Actualizaciones

Informacion de la version

Cerrar sesion

VISTA DE ARCHIVOS | Registro adicional - cambiar el tipo de reparacion

A partir de ahora, se ha anadido un nuevo registro. Ahora es posible ver en los
registros cuando se ha cambiado un tipo de reparacién. Se puede ajustar un tipo de
flujo de dafios yendo a Detalle del dano en el Archivo.
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& Dafios

Propietario D App inspector
Conductor D Anélisis de dafios
Persona asegurada =
r
Detalle del dafio b 4
Fecha de los dafios Tipo de reparacion
1 dia Estandar Smart
Fecha de cotizacion Manejable
14-04-2022 iy

Si No

VISTA DE ARCHIVOS | Campos adicionales en detalles de danos
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Se han afadido 2 campos adicionales a los detalles de danos del archivo. Ahora se
puede indicar en qué fecha se cred el calculo (= fecha de célculo) y en qué fecha se
firmé el HO (fecha de consentimiento).

Detalle del dafio

Fecha de los dafios Tipo de reparacién

1dia Estandar Smart

Fecha de cotizacion Manejable

14-04-2022 si No

Fecha de autorizacion Punto de impacto

Elija el primer punto de impacto

Destruccién total Causa del dario

Puede encontrar estos campos en los los detalles del dafo en el archivo

th

82iomoe2wa®@e @EE

¥ Dafios

Propietario D App inspector
Conductor D Analisis de dafios
| Persona asegurada =

gl
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También puede filtrar estos campos en la lista de archivos. Cuando se exporta la
lista de archivos, estos campos también se exportan.

LISTA DE ARCHIVOS | Icono adicional incumplimiento de Fecha Fin
Prevista

A partir de esta versidn, aparecera un simbolo adicional en la lista de archivos
cuando la Fecha de Fin Prevista sea anterior al final de la planificacién, advirtiendo
gue no se podra cumplir con la fecha convenida.

E Ubicacién Archivo Matricula Estado v N*de OR Dentro Fecha de la cita Fecha fin prevista vu Planificado  Estado gestin garantias  Fecha de creacidn
&~ RLE Mecanica 4559 7648JJD Planeado Si 14-04-2022 14-04-2022. 11:00 E < 13-04-2022

& RLE Mecanica 4546 E3456LFF  Cita No 01-04-2022, 09:00 07-04-2022, 18:00 No (0/1) 10-05-2021

Solucién Unica ID: #4093
Autor: Sophia Bouhajra

Ultima actualizacién: 2022-05-12P&:]lg4|h%310 /10
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