Communication

Créer un template pour la demande de prix
Communication - Créer un template pour la
demande de prix

Si vous voulez envoyer une demande de prix aux fournisseurs, vous pouvez uitiliser le module de
commande. Ici, vous ouvrez la communication en cliquant "Communiquer". Maintenant, choissisez le
template "Demande de prix". Aprés I'envoi de la demande, vous devez enlever la commande (on
parle en fait d'une demande de prix et pas d'une commande).

Créer le template "Demande de prix"

Naviguez vers I'onglet "Maintenance" -> "Comm Templates" (1) et cliquez le template
Commande (2).

Vous copiez maintenant le texte (3 & 4) (utilisez le raccourci Ctrl + A), vous créer un
nouveau template (5) et vous |'appelle "Demande de prix". Collez enfin le texte
dans la boite.

Organisation Tiers Types de Taches Types de piéces Conversion Type de Tache Travaux standards Comm Templates Catalogue Tablette Véhicule Typemap

Listes de Contréle

Commande
Nom (fr) Nom (de) Nom (en)

Commande pigces [Ordernr]/[Order]

— = FoniSize. | Font Famiy F Accord dexpertise Repair Agreement2 Repair Agreement2

PHae@x s E=m mm £ Accord de reparation Vercinbarung die reparatur Repair agreement

/& Accord du vehicule de remplacement  Ersatzfahrzeug Vereinbarung  Rental agreement
Commande Commande Order
/&~ Commande trav sous-traitance Commande trav sous-traitance  Subcontract order
4 Communication Interne Communication Interne Communication Interne
. . . Envoyer & v # Conducteur habituel(annulé) Usual driver(cancelled) Usual driver{cancelled)
IE-mail: [SupplierMail]
Fournisseur v /& Conducteur habituel(changement) Usual driver(changed) Usual driver(changed)
e ————— M F Conducteur habituel(débur) Usual driver(start) Usual driver{start)
Fax: [SupplierFax] Silarrinnnar un fichiar imnrimahla .
Couper Ctrl+X ntact expert contact expert contact expert
Copier % Ctrl+C  lemande d'enquéte de satisfact Zufriedenheitsumfrage Satisfaction survey request
Coller Crrl+V
. emande de garantie Demande de garantie Warranty request
Coller en texte brut Ctrl+ Maj+V
Tout sélectionner Ctd+A  [evis par e-mail Devis par e-mail Estimate by email
Rechercher "De: [Company] & [Supplier]  [CompanyAddress..” avec Google mail expert E-mail expert E-mail surveyor
Imprimer... Ctrl+P  fmail perte totale E-mail perte totale E-mail total loss
INous souhaitons command s . . ) )
Vérification orthographique ¥ jcture interne facture interne facture interne
Makel IModell 1iére imma Sens de l'écriture
et numéro de chassis [Vinn cture par e-mail Facture par e-mail Invoice email
les pie i E Inspecter Ctrl+ Maj+1
es pieces suivantes: P o vitation Client pour expertise Invitation Client pour expertise  Invitation for initial damage assessment
& Paiement réparation Paiement réparation Payment car repair
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Communication

Ajustez le texte a vos préférences (ici on a changé "Nous souhaitons commander"

par "Nous souhaitons demander le prix"). Selectez le type, la direction et la partie
addressée. N'oubliez pas d'enrigistrer!

Vous avez la possibilité - si vous voulez - de retirer cette commande de la liste de
commande:

Cliqguez I'onglet "Dossier" -> "Commandes" et enlevez I'ordre pertinent en cliquant
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