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PlanManager ne va pas créer de nouveaux dossiers sur base du devis Informex. Un
dossier sera créé dans PlanManager sur base d'au moins un numéro de dossier et
un numéro de plaque. Ensuite le numéro de dossier pourra être utilisé pour
importer un devis informex dans PlanManager. 

Lorsque vous cliquerez sur le petit "i" dans PlanManager, Il y aura un nouveau
dossier Informex de créer dans lequel le champ "référence devis" sera completé
avec le numéro de dossier de PlanManager. Cependant, vous pouvez à chaque
dossier Informex ajouter un numéro de dossier manuellement en allant sur l'écran
"Réparateur" dans Informex et remplir le numéro de dossier dans le champ
"Référence devis" 

Ceci est particulièrement utile lorsque vous recevez des dossiers d'assureur via
Informex
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Un devis cloturé ne peut pas être modifié. Si vous voulez cependant envoyer un
devis cloturé à PlanManager, référencez-vous à  Comment puis-je importer un devis
informex cloturé dans PlanManager? 
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