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Informex - Comment pouvez-vous utiliser la file
d'attente pour les fichiers Informex?

Depuis la nouvelle mise a jour du 10/06/2015, il est possible de mettre les fichiers
informex dans une file d'attente, et seulement apres, avec une intervention
manuelle, de charger les données dans les dossiers. Cette méthode n'est pas
utilisée par défaut.

1. Configurer PlanManager pour utiliser la file d'attente

Pour configurer PlanManager, allez a I'onglet "Systeme" - "Options". Cherchez dans
la liste le réglage : INFORMEX_QUEUING. Le réglage par défaut sera "NEVER"
(jamais).

y INFORMEX_INJECTOR_TRUNCATE informex Oui

~ INFORMEX_MULTIRATE_IMPORT informex Non

|_,° INFORMEX_QUEUING informex ALWAYS I
f’ INFORMEX_RENEW_FILES informex Mon

y INFORMEX_SET_INSURER_RATES informex IF EMPTY

Vous pouvez régler cette option sur une de ces valeurs suivantes :

NEVER Toujours importer automatiquement (Pas de file
d'attente utilisée; c'est la valeur par défaut).
SMART Importer automatiquement lorsque le champ "dos

été rempli dans Winformex et que le dossier est a
retrouvé dans PlanManager. Les autres sont placé
la file d'attente.

ALWAYS Tous les fichiers Informex sont placés dans la file
d'attente (jamais importés automatiquement).
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Régler la configuration sur "ALWAYS" ou "SMART" pour utiliser la file d'attente. Allez
ensuite a lI'onglet "Dossier" et controlez si vous pouvez voir le sous-menu
"Winformex". (ce sous-menu se trouve normalement a coté du sous-menu "liste
dossiers". Si vous pouvez voir ce sous-menu, vous pouvez laisser de coté le chapitre
2. (régler les droits pour la page Winformex)

2. Régler les droits pour la page Winformex

Allez a I'onglet "Systeme" -> "Groupes d'utilisateurs" -> "Permissions". Sélectionnez
dans la liste sur la gauche un groupe d'utilisateurs qui doivent pouvoir charger les
dossiers winformex. (Une liste a droite sera alors chargée). Ouvrez la rubrique

"Dossier" en cliquant sur le petit "v" a droite de la ligne. Cochez ensuite les cases
sur la ligne Winformex, et par apres sur "Enregistrer permissions"

Dossier Autorisé & voir Modifier Supprimer ~
Dossier -> Liste dossiers Autorisé & voir Modifier Supprimer

Autorisé & voir Modifier Supprimer I

Autorisé & voir Modifier Supprimer

Autorisé & voir Modifier Supprimer

Dossier -> Stack Autorisé & voir Modifier

<]

Supprimer

Répétez cette procédure pour tous les groupes d'utilisateurs qui doivent pouvoir
charger les fichiers Winformex.

3. La page Winformex

Allez a I'onglet "Dossier" - "Winformex". Sur cette page, vous verrez un tableau peut-
étre vide sur la partie droite.

Sur la partie gauche, il y a un widget pour charger automatiquement les fichiers
informex et une case "Rapport" dans laquelle les annonces du systeme sont
reproduites par le chargement et lI'importation des fichiers.
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Wwinformex

Winformex Stlectonnertinsize V.

Télécharger Fichier Filtre

PlanManager essayera toujours d'importer les
transmissions Informex. 5ila procédure automatigue
échoue, vous pouvez importer le fichier sysou

manuellement via cette page. m

Vous pouvez trouver les fichiers créés par Winformex

dans le répertaire:

238 items 1234567 8..16

(]
Numéro Terminé Marque  Modéle Immatriculation  Client Réparateur Date d'Importation  Smart Expertise

: o 3860030 Non CITROEN C4 1PNJ082 DECLEER LUC PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18 L'
Rappore :) 0 4011247  Non PEUGEOT 208 15P5312 VAN RYSSELBERGHE MICHEL PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18

X € 9250761 Non CITROEN  BERLINGO 1KUC814 ROTHSCHILD-LACUEVA PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18

3 0 9250761 Non CITROEN  BERLINGO 1KUC314 ROTHSCHILD-LACUEVA PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER ~ 29-06-2018 07:18

:) o 4232765 Non CITROEN €3 1KEJ145 PEETERS ANNICK PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18 o 1

X € 4241851 Non TS GOOD BVBA PEUGEQT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18 o 1

3 o 3933532 Non PEUGEOT 208 1FMS832 NIELENS JOSIANE PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER ~ 29-06-2018 07:18 4

:: 0 4241851  Non CITROEN D55 1KJX593 T5 GOOD BVBA PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER ~ 29-06-2018 07:18 o

:) 0 4260166 Non PEUGEOT 308 INXN177 FERLISI ROSARIO PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18 « 15-05-2018

3‘ 0 4269824 Non PEUGEOT 5008 1ETM619 CHAIRI HALIL PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER ~ 28-06-2018 07:18 « 19-06-2018

: o 4185508 Non CITROEN C4 934181 MIHART VALENTINA PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER  29-06-2018 07:18 4

%) 0 9328684 Non CITROEN  BERLINGO 1NFX107 PSAALLO FRUITS PEUGEOT CITROEN RETAIL MEISER ~ 29-06-2018 07:18

Le widget pour charger les fichiers fonctionne de la méme maniere que le
téléchargeur qui se trouvait auparavant sur la page "Nouveau dossier". Notez que la
page n'existe plus: cette page a été remplacée par la page Winformex. Si vous
aviez les droits d'utiliser la page "Nouveau dossier", vous avez automatiquement les
droits d'utiliser la page Winformex.

4. Charger les fichiers de la file d'attente dans un
dossier

Pour charger une ligne spécifique du tableau dans PlanManager, cliquez sur la ligne
concernée. Vous allez voir le popup suivant :
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3860030

1PNJ032
DECLEER LUC

2 items

: ! Dossier Marque Modele Immatriculation Propriétaire
|

& 190225 CITROEN 4 TPNJOE2 DECLEER LUC
&~ 2090 CITROEN 4 TPNJ0E2 DECLEER LUC

7y
e}

Sur I'en-téte se trouve le numéro Informex (1). Juste en dessous se trouve un
tableau avec les informations importantes pour ce fichier (2).

Si vous voulez charger le fichier dans un dossier existant, inscrivez le numéro de
dossier de PlanManager dans le champ "Dossier" (3) et appuyez ensuite sur le
bouton "Importer" (4)

Si vous voulez charger le fichier dans un nouveau dossier, cliquez sur le bouton
"Créer nouveau dossier" (5)

Lorsque PlanManager peut retrouver un dossier récent avec un méme numeéro de
plague ou un méme nom de client, il sera alors aussi affiché ici dans un tableau. Si
vous cliquez sur une ligne du tableau, le numero de dossier sera placé dans le
champ "Dossier". Cliquez ensuite sur le bouton "Importer"
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