
Digitale Bestellingen
Verwijderen van een bestelling

Er werd een aanpassing gemaakt zodat het niet meer mogelijk is om een reeds
gecommuniceerde bestelling te verwijderen. Indien de bestelling de status: besteld,
deels ontvangen, ontvangen of geannuleerd heeft, is het niet meer mogelijk om de
bestelling volledig te verwijderen. De reden hiervoor is dat bij het automatisch
bestelproces er ook updates verstuurd worden vanuit het programma van de
leverancier. Indien je een digitale bestelling gaat versturen en hierna verwijderen,
komen er achterliggend nog steeds updates binnen. Deze updates veroorzaken
achterliggend dan foutmeldingen omdat PlanManager de bestelling niet meer kan
terug vinden. Van zodra de bestelling een status ‘besteld’ heeft gekregen, is het
niet meer mogelijk om de bestelling aan te passen naar ‘creatie’ of ‘aangemaakt’.
Uitzondering hierop zijn de bestellingen die binnen komen via de verfcomputer.
Deze kunnen nog steeds verwijderd worden.
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