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Introduction

Le nom de PlanManager provient du planning qui a été construit pour gérer
efficacement la carrosserie. Cependant, nous comprenons que l’'utilisation du
planning ne convient pas pour toutes les carrosseries. En conséquence nous avons
développé une solution afin que vous puissiez gérer efficacement votre travail sans
planification: la planification auto-guidée

Sans la planification, le contremaitre sera harcelé par ses collegues avec la question
« Sur quelle voiture dois je travailler maintenant. » La planification autoguidée de
I"atelier permet a vos employés de savoir sur quel véhicule ils doivent commencer
en priorité.

Exigences

Chaque dossier doit avoir une estimation et un devis avec un OR activé et des
heures de travail. Cela peut étre un devis Informex ou un devis créé manuellement.

Chaque dossier doit avoir une date de fin prévue.

Activation

Dans l'onglet "Systeme" -> "Groupes d'utilisateurs" -> "Pointage" (apres
sélectionner la groupe correcte) vous pouvez activer la planification auto-guidée.
Vérifiez ceci pour chaque groupe d'utilisateurs qui devraient avoir acces.
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Dossier 2 Autorisé 2 voir Modifier Supprim: v
Facturation A Modifier Supprim: v
Pointage Autorisé & voir Modifier Supprim: ~
Pointage -> Pointage employé Autorisé 3 voir Medifier Supprimer
Pointage > Pointage Autorisé & voir Medifier Supprimer
I Pointage -» Atelier indépendant Autorisé 3 vair Madifier Supprimer
Maintenance Autorisé & vair Modifier Supprimer v

Opération

En haute a droite de I'écran du pointage, vous pouvez cliquer sur le bout de I'atelier
indépendent.

La, a gauche tous les employés sont affichés.

A droite, tous les dossiers sont affichés sur lesquels on ne travaille pas encore. Ces
dossiers sont triés par date de fin prévue / heure. Les dossiers prioritaires
s’affichent au dessus.

Par dossier sont montrés les taches qui doivent encore étre terminées. De cette
facon, tous les employés peuvent voir quelles taches doivent étre exécutées. Par
exemple. un peintre regardera d’abord si les travaux de démontage et de
préparation sont fait, afin qu'il puisse commencer a peindre.
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Sélectionner un site v Sélectionner un type v
Personnel Dossiers & terminer avant:
—
2| Itse ristian Benteke
& a 1 SEAT IBIZA 1RTE345 -6433h24
Démontage Préparation Peinture Montage

Dries Mertens (> Eden Hazard N o e D100
- 2472h11

R, Moncage[] +1 1cpT221 1955 PEUGEOT EXPERT TRAVELLE ...

5008

Montage

Frits Greeve g Gerard Jean . Lundi, 17-12-2018 13:00 - 14:00

R Demontage| | 15Ev922
TRAVELLER 2108 PEUGEQT TRAVELLER 15EY922 8h50

Démontage: Frits Greeve

Démentage Télerie Préparation Peinture Montage
Laurent Ciman Marouane Fellaini
e wa § %
TOURAN b

Mardi, 18-12-2018 08:00 .9:00

2121 CITROEN C3 466AZX -1776h34

Peinture: Olivier Potvin

Olivier Potvin Radja Naingolan ﬁ

Combien de temps reste t'il?

Pour chaque dossier vous pouvez voir quel est le temps qu'il reste avant que la
voiture soit reprise par le client. Si ce chiffre est dans le rouge, il y aura un
probleme pour finir la voiture a temps, et le client devra étre informé que sa voiture
ne sera pas préte au jour & heure promis. L'idée est de limiter les chiffres rouges. Si
vous avez besoin de reporter la date de livraison, cela créé des clients mécontents.

Vous pouvez voir le calcul en détail en placant le curseur sur ce chiffre.

Jeudi, 04-07-2019 10:00 . 11:00

190335 1DF5178 -7hid
Le véhicule doit étre prét pour: 04-07-2019 10:00

Télerie Préparation Peinture Montage
Temps restant a la date de fin prévue: 0h59
Temnps nécessaire pour accomplir des tdches non terminées: 3h30
Ternps nécessaire pour accomplir des tdches en cours: 4h29
Siwvous travaillez 24/24, vous devriez avoir terming 04-07-2019 17:00
Conclusion: Contactez le client, vous ne saurez pas finir 3 temps
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Astuce: Si vous préférez I'heure affichée sous forme inversée, vous pouvez
configurer cela en utilisant I'option de configuration ATR_FLOW_USE_T_MINUS (voir
systeme -> parametres généraux -> options).

Comment commencer une tache?

Il suffit pour les travailleurs de faire glisser la tache qu'ils désirent accomplir sur leur
nom.

Parce que nous voulons d’abord commencer sur les taches les plus urgentes, il y
aura un message sur |'écran si vous ne sélectionnez la tache la plus urgente. Nous
ne bloquons rien. Vous pouvez continuer sans probléeme, mais nous vous
demandons de confirmer. Si vous choisissez toujours la tache la plus urgente, vous
ne recevrez pas cette question.

Il y a encore d'autres fichiers avec la tache Talerie 4
compléter, veuillez confirmer gue vous voulez vraiment
commencer cette tdche ou démarrer une autre.

07-05-2019 08:57 VOLKSWAGEN CADDY 1EEQO73
04-07-2019 10:00 1DF5178

Qu'est-ce que la planification auto-guidée ne
peut pas

- Pas de calcul des capacités.
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- Ne calcule pas le travail en heures exactes.

- Aucune analyse précise de |'efficacité de vos employés

Pour cela, vous devez utiliser la planification réelle.
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