Forderungen
Wie arbeiten Sie mit dem Schadenablauf

Die Karosserie von heute ist mit dem Aufkommen neuer Reparaturmethoden
konfrontiert. Sie haben nicht nur technische Auswirkungen, sondern auch
Konsequenzen fur die Zeitplanung, die Personalressourcen und die Planung. Um
diese verschiedenen Methoden (klassische Reparatur, Smart Repair, Ein-Tages-
Reparatur, ...) und das Follow-up in den PlanManager zu integrieren, werden
zusatzliche Funktionen bereitgestellt.

Wenn Sie zu Auftrag -> ein Auftrag gehen und dann Schaden -> Schaden Details
wahlen. Dann sehen Sie - wie auf dem Bildschirm unten - den Schaden mit den
Details.

Hier kdnnen Sie wahlen, um welche Art von Schaden es sich handelt, Sie konnen die
erste Anlaufstelle wahlen, die beschadigten Bereiche angeben, die
Einschlagrichtung angeben, ob es sich um einen Totalschaden (Gesamtverlust)
handelt, was die erwartete Haftung ist und ob ein Sachverstandiger angefordert
wird oder nicht.
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Wahl des Ausgangspunkts der Anwendung:
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Wenn alles wie gewunscht ausgefullt ist, klicken Sie auf "Speichern.

Wenn Sie dann ein Termindatum im Auftrag eintragen, erscheint es unter Planung
-> Schadenablauf

Nach Personal Nach Auftrag Werkstatt Schadenablauf
Wochenplanung von 03-05-2021 bis 05-05-2021 Wahlen Sie einen Standort | | 07-05-2021 B | Selecta damage flow type v
Letzte Woche ® Montaz @ Dienstag Mittwoch Donnerstaz @ Freitaz @ Samstaz @ Sonntag m
Mo. 03/05/2021 Di. 04/05/2021 Mi.05/05/2021 Do. 06/05/2021 Fr.07/05/2021
12:00 04:56 &5 mxs
£C-592 1PPP7 #140
Kennetn Saey Dries Test
08:00
UHG 2131
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Dort kdnnen Sie den Kalender nach dem Ort, Datum und dem Schadenablauf Type
filtern

Wahlen Sie einen Standort 07-05-2021 ezl Select a damage flow type

@® Montag @ Dienstag Mittwoch Donnerstag @ Freitag @ Samstag @ Sonntag

Wie bereits erwahnt, gibt es standardmalig 3 Arten von Schadensfllissen, die im

PlanManager enthalten sind, aber Sie kdnnen diese selbst erstellen, andern oder

[6schen.
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Gehen Sie dazu auf System -> Listen -> art des Schadenablafues. Geben Sie dann
den gewlunschten Namen und die gewilnschte Farbe ein. Eine passende Farbe fur
diese Art von Schaden kann ausgewahlt werden.

Wenn alles so ist, wie Sie es wunschen, klicken Sie auf Speichern.

Wenn Sie neu starten mochten, dann klicken Sie auf Neu und die Felder werden
geldscht.

Listen

lity
lity

lity
Art des Schadenablaufes

lity
locatie

locatie

Sie konnen auch festlegen, wie viele Reparaturen an einem Tag durchgefuhrt
werden kdnnen. Beispielsweise kdnnen pro Tag viel mehr Smartrepairs
durchgefuhrt werden als Reparaturen, die einen ganzen Tag dauern.

Um dies einzurichten, gehen Sie zu System -> Listen -> Art des Schadenablaufes.
Hier sehen Sie das folgende Feld:
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Art Des Schadenablaufes-Editor

Forderungen

Name
Edit Name (de) Name Cs Name El
Normal
Earbe ~ m Normal Standard Standard
I
Max. repairs/day ~ m 1Tag 1 day 1 day
Carpass locatie v u Smart Smart. Smart
DI Mi. D« B So.
Dries ve locatie
lo. DI Mi. Do B so.
InSyPro Gent
Mo. DI Mi.  Do. T. B so.
InSyPro Namur
Mo. D Mi.  De B So.
Insypro SGW
Mo. Di. Mi.  Do. T. S So.
Test dries logo
Mo. Di Mi. Do. Sa. S
Test Facility
Mo. Di. Mi.  De. T Sa. So.
Test Facility 2
Mo. Di. Mi.  De. T, sa. S

Name Sr

Standard

Name (zh)

Standard

Als Beispiel wurde die 1-Tages-Reparatur ausgewahlt. Die Liste (1) zeigt den
Standort (es kann in Ihrem Management mehrere Standorte mit unterschiedlichen
Kapazitaten geben) und im Feld (2) kdnnen Sie die Anzahl der maximalen
Reparaturen eingeben. Um diese Anzahl anzupassen, klicken Sie zuerst auf
Bearbeiten, nehmen Sie die Anpassungen vor und wahlen Sie dann Sichern.
Eindeutige ID: #2392

Verfasser: Jean Claude

Letzte Anderung: 2021-05-07 10:34
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